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Projektovanje i izvodenje gradevinskih radova "

Mibral d.o.o. Sarajevo je snaZna i perspektivna firma u oblasti izvodenja radova niskogradnje, po
zahtjevima kupca a prema tehnickim propisima i vaZecoj regulativi u oblasti izvodenja radova,
kako na trZistu Kantona Sarajevo tako i cijele Bosne i Hercegovine

POLITIKA KVALITETA

Od svog osnivanja Mibral vjeruje da je dobra politika kvaliteta klju¢ uspjeSnog poslovanja, te
temelj naseg dosadasnjeg i buduceg uspjeha. Na trzistu smo trenutno u svom djelokrugu rada
postali prepoznatljivi po kvaliteti izvedenih radova, postivanju ugovorenih rokova i
profesionalnosc¢u.

Nasa politika kvaliteta zasniva se na uspjeSnom spoju struéne kompetencije, tehnicke
opremljenosti i potpunoj primjeni standarda i propisa iz oblasti gradevinarstva, a poslovnu
filozofiju temeljimo na kvalitetnom i savjesnom izvodenju svih radova.

SluZedi se sistemom i standardima ISO 9001:2015 pratimo kvalitet trenutnog i osiguravamo
kontinuirano poboljsanje buduceg poslovanja.

Ovo ostvarujemo kroz:
= razumjevanje potreba nasih kupaca i pruZanje najadekvatnijeg rjesenja
= unaprijedenjem zadovoljstva kupaca okonc¢anjem projekata u dogovorenom roku i
visokim kvalitetom izvodenja

= garanciju kvaliteta zavrSenih projekata i o¢uvanjem visokog nivoa profesionalnosti

Sarajevo, 01.02.2019.god. DIREKTOR
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